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Fatel: disponibilità fastpatch 38 
                                                                                     
 
 
 

                                           
Pedrengo, 19 dicembre 2016 
 
(riservato ai partner G2) 
 
 

Sul portale http://support.zucchetti.it accedendo alla pagina Fatturazione Elettronica -> 
Fatturazione Elettronica PA -> Download>- Release 1.0 troverete disponibile la fastpatch 38 di 
FATEL. 

 
La fastpatch 38 contiene la gestione del nuovo formato di trasmissione FPA12 per l’invio dei 
documenti al Sistema di Interscambio, che entrerà in vigore dal 1° gennaio 2017, inoltre la 
procedura è stata aggiornata ai nuovi controlli versione 1.4. 
 
I nuovi controlli sono dettagliati nella versione 1.4 dell’ Elenco controlli 
 
Per facilitarvi nel prelievo degli aggiornamenti abbiamo predisposto sull'area FTP di Gestionale2 
una nuova sezione "FATEL_fastpatch" dove mettiamo a disposizione tutti gli aggiornamenti 
FATEL con i relativi txt di accompagnamento. 
 
Ricordiamo che é importante mantenere aggiornata l'applicazione FATEL installando tutte 
le fastpatch disponibili. 
 
Con questa patch è stata modificata la home di FATEL, in quanto sono state suddivise in due 
menù separati la gestione delle fatture PA e b2b. 
Accedendo a “Fatturazione Elettronica PA” si visualizza il menù conosciuto, dal quale però non è 
momentaneamente possibile cliccare su “Importazione documenti”: per importare le fatture 
sarà necessario accedere al menù “Fatturazione” dalla barra menu e poi “Importazione 
documenti”. 
 
Per gli utenti che utilizzano G2 e Fatel-onsite sarà sufficiente l’installazione della patch 38 
per poter gestire il nuovo formato, in quanto le fatture dal 1 gennaio 2017 verranno validate 
nel formato corretto anche se inviate da G2 ed importate da Fatel nel formato 1.1. 
 

 
 
 

Ufficio Sviluppo Gestionale2 
 

 
Per l'accesso al portale “support.zucchetti.it” utilizzare le credenziali MyZucchetti già in vostro possesso. 
Per l’accesso all’area FTP di Gestionale2 utilizzare le credenziali fornite dal supporto Gestionale2. 

 
link utili: 
www.gestionale2.it 
www.zucchetti.it 
area FTP Gestionale2: ftp://g2ftp.zucchetti.it  
portale servizi post-vendita FATEL: http://support.zucchetti.it 
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