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Fatel: disponibilità fastpatch 32 

                                                                                                                               
Pedrengo, 19 maggio 2016 
 
(riservato ai partner G2) 
 
 

Sul portale http://support.zucchetti.it accedendo a servizi post-vendita -> Fatturazione 
Elettronica -> Fatturazione Elettronica PA -> Download>- Release 1.0 è disponibile la fastpatch 
32 di FATEL. 

 
Nella fastpatch è presente anche la documentazione relativa alle modifiche effettuate: 
 
- Possibilità di creare una nuova fattura in base ad un documento/modello 
- Possibilità di inviare in SOS tutte le notifiche relative alla fattura e non solo la comprova di 

emissione. Per questo sono state create nuove classi documentali che verranno aggiornate 
quando, entrando nella procedura dopo l’installazione della patch, verrà risposto 
affermativamente al messaggio che comparirà. 

 
Segnaliamo che oltre alle modifiche indicate nel documento, la fastpatch contiene anche 
l’estensione della validità della licenza agli aventi diritto, che completa il giro di estensione 
iniziato con la patch 31. 
 
 
Per facilitarvi nel prelievo degli aggiornamenti abbiamo predisposto sull'area FTP di Gestionale2 
una nuova sezione "FATEL_fastpatch" dove mettiamo a disposizione tutti gli aggiornamenti 
FATEL con i relativi txt di accompagnamento. 
 
Ricordiamo che é importante mantenere aggiornata l'applicazione FATEL installando tutte 
le fastpatch disponibili. 
 
 

Ufficio Sviluppo Gestionale2 
 

 
Per l'accesso al portale “support.zucchetti.it” utilizzare le credenziali MyZucchetti già in vostro possesso. 
Per l’accesso all’area FTP di Gestionale2 utilizzare le credenziali fornite dal supporto Gestionale2. 

 
 
 

link utili: 
 
www.gestionale2.it 
www.zucchetti.it 
area FTP Gestionale2: ftp://g2ftp.zucchetti.it  
portale servizi post-vendita FATEL: http://support.zucchetti.it 
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